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SAISON Avril > Septembre

A T'heure du pré-bilan de la sai-
son estivale, début septembre,
I'engouement des profession-
nels ressenti au printemps avait
laissé place a de la prudence et
de I'inquiétude, conséquence di-
recte de la météo de cet été, de la
médiatisation des algues vertes,
et du contexte économique peu
favorable. La période des bilans
chiffrés est arrivée, et les résul-
tats de cette saison d'été 20m

sont plutdt positifs en termes - =
de fréquentation : +2,4% de nui- T - §
tées dans T'hotellerie, +1,3% en - | g
camping, +5,2% en gite rural... — = —

Bien stur, le calendrier et la mé- SOMMAIRE

téo, quelque peu exceptionnels
cette année, ont impacté la fré-
quentation globale : avril et juin
affichent de trés bons résultats
quand mai et aout sont en recul.
La fréquentation francaise s'est
encore rtenforcée cette saison
permettant a nouveau de com-

bler le déficit de fréquentation Le locatif

'hotellerie

L'hotellerie de plein air

étrangére. Destination tradition-
nelle, de proximité, facile d’acces,
proposant une offre diversifiée
a la fois d’activités et d"héberge-
ments, la Bretagne résiste bien a
la crise et maintient sa position
de premiére destination fran-
caise pour les séjours des Fran-
cais a la mer.

Les filieres

Les clientéles touristiques




HOTELLERIE

+2,4%

de nuitées hotelieres
en Bretagne entre
les saisons 2011 et 2010

Nombre de nuitées hételiéres sur la facade Tableau de bord hételier par département
Atlantique et évolution 2011/2010 Départements 22 20 35 56 BRETAGNE
Q . , Taux 58,9% 57,9% 64,3% 62,1% 61,2%
N Basse-Normandie ; .
o 3107 162 nuitées, -0,7% doccupation +ips  +04pt  +22pts +26pts (SRS
¥ Bretagne Nb de nuitées 703776 1103072 1582552 1125296 [EEERLAEN
4514 696 nuitées, +2,4% totales +5.6% +1.7% +3.3% _ +2.4%
Pays de la Loire
3737439 nuitées, +5,2% Durée moyenne 18nuits  18nuits  T,6nuits 1,9 nuits EEMEHITY
Poitou-Charentes de séjour -1,0% -6,6% -1,0% -3,2% +2,9%
/\ 3041641 nuitées, +4,8% Nuitées Frangaises
. Aquitaine » Volume 561254 901359 1220316 978666 EEEITARIL
5842 718 nuitées, +5,5% j
Evolution +5,6% +3,4% +6,5% +1,4% 4,2%
—_ A4 Poids 79,7% 81,7% 77,1% 87,0% 81,1%
Nuitées étrangeres
\7/ Source : DGCIS-INSEE-Réseau MORGOAT module hotellerie Volume 142522 201715 362235 146 630 853102
Evolution +5,5% -5,0% -6,0% -8,9% -4,6%
Poids 20,3% 18,3% 22,9% 13,0% 18,9%

Nombre de nuitées hoteliéres par pays et évolution des saisons 2011 et 2010

Pays réalisant -+ de 100 000 nuitées cette saison

Pays réalisant + de 500 000 nuitées cette saison n Pays de Lorient, 225 565 nuitées +0,2%
Pays de Saint-Malo, 898 096 nuitées n Pays de Saint-Brieuc, 201 067 nuitées [EEEERLS
Pays de Rennes, 553 919 nuitées Pays de Morlaix, 186 895 nuitées +7,8%
Pays de Cornouaille, 553 018 nuitées . Pays de Dinan, 164 723 nuitées +1,4%
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Pays réalisant + de 250 000 nuitées cette saison
6
Pays d’Auray, 449 876 nuitées -3,4% Pays réalisant - de 700 000 nuitées cette saison
Pays de Brest, 362 490 nuitées +3,2% Fréquentation en Portes de Bretagne*, 93 295 nuitées [ESAI
baisse o,
H Pays de Vannes, 356 103 nuitées +0,5% Fréquentation €h Fréquentation Coeur de Bretagne™, 91 889 nuitées  EREAIZ
Pays du Trégor Guingamp, 304 795 nuitées +10% hausse stable Centre Bretagne™, 71191 nuitées +10,2%
*Portes de Bretagne : Pays de Fougeres, Pays de vitré, Pays des Vallons de Vilaine.
Coeur de Bretagne : Pays de Redon et Vilaine, Pays de Ploérmel, Pays de Brocéliande.
P C B : Pays C B , Pays ( Ouest Bi , Pays de Pontivy.
TEMOIGNAGE e D60 NSEE oy ORGOAT o el

L'HOTEL** LES AGAPANTHES A PLOUBAZLANEC prés de Paimpol, membre de la chaine Citotel.

( ( Nous accueillons principalement une clientéle de séniors actifs a la recherche de balades et de découvertes. La clientéle famille
s'est quant a elle estompée en 2011. Bretons, Ligériens et Normands représentent la majeure partie de la clientele de week-end. En

termes de fréquentation étrangére les Belges sont les plus nombreux suivis de pres par les Allemands. En été, les Italiens suivis par
les Espagnols maintiennent leur fréquentation alors que les Anglais viennent de moins en moins nombreux.
La durée des séjours est sensiblement supérieure aux années précédentes : 3 a 4 nuits. Les réservations se font en derniére minute




Fréquentation mensuelle des hétels en Bretagne saisons 2010 et 2011
£ 989147

Il 2010 BN 2011 775 965

HOTELLERIE

610387 =
602 282 827672 b °q7s
A 709243 , millions
Avril 1 Mai 1 Juin 1 Juillet 1 Aot Sept de nuitées hate’iéres
Taux 52,3% 53,6% 65,9% 62% 70,7% 62,5% ;
s ot s 39t it 08t en Bretagne pour la saison 2011
Origine et évolution des nuitées hételiéres Répartition et évolution des nuitées hoteliéres par
espace et catégorie
Clientéle
étrangere Espaces 2 29 35 56 BRETAGNE
18,9%
0 Littoral rural 359797 494988 111856 602402 [EEHEIM
+8,2% -1,8% -2,2% -2,3% +0,1%
lttoralurbain 272907 522113 744934 405014 RETTLR
Clientele +5,8% +4,7% +8,0% +2,9% +5,7%
francaise . 55211 85972 150947 116954 [IROEIES
81 1% Intérieurrural 77, o4 +5,4% -8,6% +2,2%
Intérieur urbain Informations non disponibles 591598
+2,6%
EEEQ-Q- . 3
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UN NOUVEAU REGARD SUR LA FREQUENTATION HOTELIERE

Meéthodologie

D’avril a septembre 2011, l'offre hoteliere bretonne est restée quasi-similaire
en volume par rapport a l'année derniére (autour de 4,5 millions de
chambres-jours offertes*). Le nouveau classement hételier contribue cepen-
dant a une toute nouvelle répartition de cette offre au sein des différentes
catégories d’hotels. Les comparaisons des résultats par catégorie n'ont, de ce
fait, plus réellement de sens dans la mesure ou les bases de comparaison ne
sont plus les mémes. Pour remédier a ce probléme, nous avons croisé les
données de I'enquéte nationale de fréquentation hoteliére réalisée par I'IN-
SEE avec les caractéristiques des hotels renseignés dans le Systeme d'Infor-
mations Touristiques Breton (SITB). Lappariement de ces deux sources de
données donne une nouvelle dimension a I'analyse de la fréquentation
hoteliére bretonne en permettant de comparer les hotels de la région au
regard des prestations quils proposent en termes de localisation (cam-
pagne, mer, ville, périphérie de ville), d'équipements (affaires, bien-étre,
internet, jardin, parking, restaurant), d'accueil (maitrise de I'anglais, réser-
vation en ligne, label qualité) et d'autres caractéristiques comme la taille des
établissements, la présence d’un restaurant, 'adhésion a une chaine, un
label...

*Nombre de chambres offertes multipliés par le nombre de jours douverture

TEMOIGNAGE (suite)

Criteres Modalité des Taux d'occupation  Evolution saison
criteres saison 2011 2011/2010
(ampagne Situé en campagne 50,2 % +0,2 pt
Mer e a proximit de 63,6 % 122t
Périphérie Situé en périphérie de
deville grande ville 61.0% +0.7pt
Ville Situé en ville 62,9 % +1,4pts
.. Lesgrands hotels des
Typologie périphéries de villes 62,4% +1.0pt
Les hotels-bureaux
urbains 64,4 % +0,3pt
Les hétels-restaurants 0
moyen de gamme 58,7% +1.7pts
Les hotels-restaurants 0
trés bien équipés 624 % +1,6pts
Les petits hotels de
bord de mer 56,4 % +3,1pts
Les petits hotels de 0
campagne 443 % +5,2pts
HOTELLERIE EN
BRETAGNE 61,2% +1,6 pts

** pour plus d'informations consulter 'Octant analyse numéro 17- Juillet 2011 sur www.pro-tourismebretagne.com
Source : DGCIS-INSEE-Réseau MORGOAT module hotellerie-SITB

car le client attend le meilleur prix avant de réserver. Ajoutons que la clientele de passage est quasiment inexistante, I'ensemble de nos

clients ont effectué une réservation pendant la saison 2011.

En 2010, la réservation en ligne représentait 30% de mon chiffre d'affaires et a progressé encore en 2011. Nous avons mis en place des
partenariats avec les sites de réservation en ligne des principales agences on line et notre propre site propose la réservation en ligne.
Notre priorité : investir dans le référencement afin d'avoir une bonne visibilité sur le net, et rester trés attentif a notre e-réputation. ) )




HOTELLERIE DE PLEIN AIR

+1

3%

de nuitées dans I’hétellerie
de plein air en Bretagne entre
les saisons 2011 et 2010

Nombre de nuitées en hétellerie de plein air sur la

facade Atlantique et évolution 2011/2010 Département 22 29 35 56 BRETAGNE
Taux 30,7% 30,6% 36,2% 33,7% 32,2%
B d'occupation .
\ N / . p +0,1pt 0,3 pt +0,6 pt +1,4pts +0,5pt
J— Eg;ﬁ;’;lormandlse o Nb de nuitées 1631735 3211986 902899 3293306 EEEYELENE
A nuitees, ->,1% totales 1,5% -0,8% +3,8% +40% +1,3%
Bretagne . . . . X
\\ 5055 992’3 nuitées, +1,3% Durélg moyenne 5,0 nuits 6,2 nuits 4.1 nuits 5,8 nuits 5,5 nuits
Pays de la Loire de séjour +0,4% +1,5% -3,0% +1,1% +0,5%
10509 889 nuitées, +1% Nuitées Francaises
Poitou-Ch . Volume 1197371 2372616 534804 2 754909 EEELIIY
OoItou- arentes .
\ 6 899 862 nuitées, +5,9% Evolution +1,2% +4,2% +11,1% +4,7% +4,4%
/ ‘ Aquitaine Poi.ds, , ‘ 73,4% 73,9% 59,2% 83,7% 75,9%
i 14 492 594 nuitées, +3,4% Nuitées étrangeres
Nuitées 434364 839370 368 095 538397 2180226
- Evolution -8,2% -12,5% -5,1% +0,7% -7,4%
N Source : DGCIS - INSEE
Poids 26,6% 26,1% 40,8% 16,3% 24,1%

Nombre de nuitées en hotellerie de plein air par pays et évolution des saisons 2011 et 2010

Pays réalisant + de 250 000 nuitées cette saison
n Pays de Brest, 454 975 nuitées

Pays de Saint-Brieuc, 451 578 nuitées|
Pays de Dinan, 356 188 nuitées

n Pays de Lorient, 336 693 nuitées

Pays de Morlaix, 322 200 nuitées
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Pays réalisant - de 250 000 nuitées cette saison

Coeur de Bretagne*, 115 385 nuitées -10,5%

Centre Bretagne*, 107 802 nuitées +4,1%
Portes de Bretagne*, 30 277 nuitées +20%

*Coeur de Bretagne : Pays de Redon et Vilaine, Pays de Ploérmel, Pays de Brocéliande.
Portes de Bretagne : Pays de Fougéres, Pays de vitré, Pays des Vallons de Vilaine..
Centre Bretagne : Pays Centre Bretagne, Pays Centre Ouest Bretagne, Pays de Pontivy.

Pays réalisant + de 7 000 000 nuitées cette saison

+0,2%
+4,6%

Pays de Cornouaille, 2 400 144 nuitées
Pays d’Auray, 1620 560 nuitées

Données non
disponibles
13

Pays réalisant -+ de 500 000 nuitées cette saison
Pays de Vannes, 992 720 nuitées +4,2%
Pays de Saint-Malo, 843 542 nuitées +2,5%
Pays du Trégor Guingamp, 720 261 nuitées +3,6%

Fréquentation en
baisse

Fréquentation en
hausse

Fréquentation stable

Source : DGCIS-INSEE

TEMOIGNAGE

VALERIE KUGLER - SAUDRAIS, DIRECTRICE MARKETING ET COMMERCIAL. DOMAINE DES ORMES.

€ C Hausse de fréquentation des nuitées en emplacements camping (+9%), mais léger recul de la fréquentation Tour
Operator (-3%). On note une nette augmentation de fréquentation de la clientéle francaise (+ 38% par rapport a 2010),
une fréquentation constante des Anglais et Néerlandais et une baisse notable des Irlandais, Belges et Danois.

En outre, la durée de séjour augmente ( 5,25 nuits contre 4,65 nuits en camping en 2010 - stabilité en locatif a 5,35 nuits)




Fréquentation mensuelle des campings en Bretagne saisons H OTE LLERIE DE PLEIN AIR

2011 et 2010 3142 488
9 millions

3891486
M 2010
M 20

1036769

431 537617 i . .
31565 N » de nuitées en Hotellerie
Mai 1 Juin 1 Juillet 1 Aout 1 Septembre 1 de p’el.n arr
Taux 1% 21,2% 45,8% 54,8% 15% pour la saison 2011
d'occupation PV +4,9 pts -04pt -1pt

Origine et évolution des nuitées en camping
saison 2011
Clientele

étrangere
24,1%
% .

Clientéle Répartition et évolution des nuitées en camping par

francaise 5 .
75 00 espace et categorie
‘ Espaces 1&2* 3 &4* Total
, 2815783 5289973 8105756
. Littoral
-4% +4,7% +1,5%
387688 546 478 934166
- Intérieur
e ﬁ 2 2 1 +2,8% -2,8% -0,6%
i i i ——
2 === 1 B = | clobal 3203472 5836451 9039923
N N AV AV 7 y, | AV -3,2% +3,9% +1,3%

Source : DGCIS - INSEE

Des résultats différenciés selon la nature des emplacements

. Evolution
Saison 2011 20112010
Taux d'occupation 55,2% +1,8pts
Emplacements nus
55% de lofire 4036537 +11,3%
Saison 2011 Evolution Nuitées étrangeres 23% -6,9%

2011/2010

, . Emplacements
5003 386 45% de loffre
25%
Fréquentation mensuelle selon le type Répartition départementale des nuitées selon
d’emplacement le type d’emplacement

Nuitées
(en milliers)
2000 —

B Locatif

1200 —
800 — Locatf -
0 20 40 60 80 160%
400 —
i | . | 2 29 56
0 ] ] ] ] ]

Mai Juin Juillet Aolt  Septembre

Global

Source : DGCIS - INSEE

TEMOIGNAGE (suite)

La période de réservation sétale sensiblement : auparavant, le gros de la réservation seffectuait de janvier a mars. A pré-

sent, cela sétend jusqu‘a juin, avec beaucoup de recherches de «promos de derniére minute».

Les réservations sur internet ont quasiment doublé par rapport a 2010, grace notamment au nouveau logiciel de réserva-
tion en ligne que nous avons mis en place.




LOCATIF

+5,2%

de nuitées en gite entre
les saisons 2010 et 2011

RESIDENCES DE TOURISME

Taux d’occupation des résidences de tourisme en Taux d’occupation départementaux des Résidences
Bretagne - saison 2011 de Tourisme classées de plus de 80 lits
% +18,3 pts Bretagne (71,6%)
7 +12,2pts 65
Juillet O T18% +3,1pts 20
,,,,,,,,,,,,,,,,,, 6% o A7gps >
71,6% +7pts 50
22 29 35 56
GITES RURAUX
Taux d’occupation mensuels dans les gites ruraux Taux d’occupation par département dans les gites
labellisés Gites de France en centrale de réservation ruraux labellisés Gites de France en centrale de
réservation
Il 2010 77.6% .
M 2011 2010 Evolution
82,9% (6tesd'Armor 50,1% 50,6% -0,5pt
43,3% 45,9% Jretadne £ \ 429% Finistére | 565% . 544% +21 pts
< - < IIIeetV|Ia|ne . 56,1% ””5757,1% - -!—71 pt
Morbihan 56,5% 54,0% +2,5pts
e .
Avril 1 Mai 1 Juin v Juillet 1+ AoGt 1 Septembre 1 Bretagne 55,0% 53,6% +2pts

Source : Relais départementaux Gites de France Source : Relais départementaux Gites de France

Origine des nuitées dans les gites ruraux labellisés Répartition des nuitées dans les gites ruraux labelli-
Gites de France sés Gites de France par catégorie
Clientéle

. Evolution

Part

francaise

o Clientéle
82,9% étrangére En cours de classement [ 7181 07%  -10%
% 1% . RN 965 09%  18%
% . ° s . 188654 184%  -12%
L 764955 TAS% 10%,
ﬁ N seis I
“ TOTAL 1026430 100,0% 5,2%
Srand |DF* 1 5 =
uest
2 N 2 2

Source : Relais départementaux Gites de France

TEMOIGNAGES » “ledefrance

Source : Relais départementaux Gites de France

MR DENETRE.M, DIRECTEUR THALASSO CARNAC

Le bilan de la saison touristique couvrant les mois d‘avril a septembre a mis en lumiére une activité en dents de scie, sensi-
blement la méme que pendant toute I'année c'est-a-dire avec une alternance de périodes de trés forte affluence et de

périodes moins denses. Les mois d'avril et mai, trés ensoleillés, ne nous ont pas, pour autant, été profitables. Il s'agit la d’un
constat établi depuis plusieurs années selon lequel cette période printaniére connait une baisse d'activité en faveur des mois
d'avant saison (mars notamment) et d'apres saison (septembre/octobre). Les mois de juin et juillet ont été quant a eux




POINTS PASSION PLAGE

Evolution du chiffre d’affaires des Points Passion
Plage en Bretagne entre 2007 et 2011

110

100

90

2007 ' 2008 ' 2009 ' 2010 ' 2011 '

Part du chiffre d’affaires des Points Passion
Plage en Bretagne par départements

PartCA2011  Fvol CA2011/10

Cotesdhmor 23 2%
.F@ni.sté.r.eu . 31% -7,8%
!I]egt\/ila{ng - 10% -2,6%
Momihan I 36% A
Bretagne 100% -3,9%

Source : Nautisme en Bretagne

FESTIVALS

Fréquentation des principaux festivals bretons

Festival Chants de Marins
140000, Paimpol

Festival
des Vieilles Charrues

Festival Féte du Bruit 268 000, Carh%

28000, Landem@_

Festival Art Rock
64000, Saint-Brieuc
Festival La Route du Rock

Festival Astropolis )
~ 25000, Saint-Malo

35000, Brest ,

,,,,,,,,, o ® / o
Festival i
Du Bout du Monde o .'

60000, Crozon .

Festival de Cornouaille
58000, Quimper.~ g
= z .
Festival Les Filets Bleu .
50000, Concarneau

Festival West Country

Festival Interceltique

700 000, Lorient Festival Le Pont du Rock

13 000, Malestroit

Source : Festivals et presse régionale

TEMOIGNAGE (suite)

42000, Bain de Bretagne *

FILIERES

1 9 5mi]lions

de festivaliers en Bretagne
pour la saison 2011

CROISIERES

* 45 055 passagers accueillis

* 4,5 millions deuros de retombées économiques en
2011 pour la Bretagne

PORT DE ROSCOFF
/58 passagers

.3 PORT DE SAINT-MALO

14 085 passagers

PORT DE BREST
26 795 passagers

PORT DE LORIENT
3418 passagers

Source : (Cl, Ports

THALASSOTHERAPIE*

« Nombre de journées cures vendues : 128 763

« Part des journées cures réalisées dans le cadre d'un court
séjour thalasso : 44 %

« Nombre de curistes accueillis : 61170

« Chiffre d'affaires : 13 millions d’euros

* calcul réalisé pour 8 thalassos bretonnes sur 10 sauf chiffre d'affaires 7 sur 10.

Répartition de la fréquentation

0
Septembre 17% Avril 20%

Aolt 17% Mai 17%

Juin 75%

Source : Pole observatoire, Thalassos

Juillet 74%

excellents, annonciateurs d’'un mois d'aolit de méme niveau qui, hélas, n'a pas été transformé pour des raisons liées tout particulierement aux mauvaises
conditions climatiques de cette fin d'été. En revanche, septembre a été de qualité. Nous pouvons donc dire que, sur les six mois de cette saison, nos acti-
vités dans leur ensemble ont été, in fine, constantes. Cette période était stratégiquement importante pour notre structure, principalement cette

année suite au non renouvellement de marque avec le groupe Accor sur nos établissements hoteliers. Notre prise d'autonomie s'est avérée positive
puisque nous avons dégagé une croissance de 2 % du chiffre d'affaires total sur I'ensemble de nos structures. Nous avons donc non seulement

réussi a conserver notre clientéle, mais aussi a la développer sous notre nouvelle enseigne en activant nos propres réseaux de commercialisation. ) )



CLIENTELES

1,5%

La part de marché de la Bretagne
pour les nuitées francaises
en France saison 2011.

FRANCAISES
Parts de marché régionales pour les voyages Départements privilégiés par la clientéle francaise
d la mer (% nuitées)
>
\ N ° Source : SDT-TNS SOFRES 2011
Origine des nuitées réalisées en Bretagne par la Saisonalité de la fréquentation francaise
clientéle francaise
lle de France % nuitées
Bretagne
9 30
Sud-est* PDL**
@ D Normandie 20
Y R L :
l l l ﬂ l ﬂ l ﬁ l
s z z z s = Avril I Mai I Juin I Juillet I Aout ISeptembrels
-3pts +0,7 pt +2,5pts  +1,5pts -1 4pts -0,1pt Source : SDT-TNS SOFRES 2011
* Rhone-Alpes, PACA, Corse, Languedoc-Rousillon, Auvergne. **Pays de la Loire
Source : SDT-TNS SOFRES 2011
Modes d’hébergement marchand privilégiés par la Répartition des nuitées par type d’hébergement
clientéle francaise (% nuitées)
. 63,5%
Camping
34,6% Location, Gite rural et Marchand Non-marchand
chambre d’'héte
44% . <. P
Durées de séjours privilégiées
44,6% 55,4%
Hotel
12,9% Autre hébergement marchand Courts voyages Longs voyages
8,5%
Durée de voyage moyenne : 7 jours.
TEMOIGNAGE Source : SDT-TNS SOFRES 2011 Court voyage = moins de4nuits,slong vo)g)g:;q;isn(;lll:t;éuzglﬁ

(( ALEXANDRE JACOBEE - RESIDENCE ODALYS & AGENCE OPEN EYES

Gros succés de la résidence cette année avec une trés nette progression de la fréquentation et un taux de remplissage au-dela des objectifs,

lié notamment a un effet « bouche a oreille » important des deux premiéres saisons (bon taux de retour des résidents). Succes des ran-
9 données et des ateliers gastronomiques que nous organisons sur la résidence. Les résidents apprécient en fait l'ouverture sur I'extérieur
(culture, gastronomie ....) que nous développons.




CLIENTELES

-6,2%

de nuitées étrangéres*
en Bretagne
entre 2010 et 2011

Composition de la clientéle francaise en Bretagne
par classes d’dge et PCS**

40,2% 24,9% 35%
PCS+ PCS- Inactifs

15-24 ans
0,
65 ans et + 10,2%
19%
25-34 ans
16,5%
35-49 ans =
50-65 ans 25,9% g
2 8/5 % **Professions Catégories Sociales ©
ETRANGERES
Origine des nuitées étrangéres en hébergement Origine et évolution des demandes guichet
marchand* étrangeres dans les OTSI
%
Volume de o : . .
nuitées % Evolution
Global étrangers 3209156 100% -6,2% .
Grande-Bretagne 1066 395 33% -3,2% ® O
[ 2 -
- 9 -13,4%
Pris w0 m TRRPE oo
emagne o -4,5% . R
! N == T i 11 =
Belgique 304775 9% -6,1% AV 7 \ AV)
Espagne 118615 4% -2,4% -09% +07% +103% -3,1%  -64% -104% +16,1%
[talie 121981 4% -5,6%
Suisse 107425 3% 10.1% A1:r1vees britanniques et irlandaises dans les ports et
aéroports bretons.
Autres 334355 10% -8,6%
+—— 608744 (-0,2%)
*Hotellerie, Hotellerie de plein air, Gites ruraux labellisés Gites de France
Source : DGCIS INSEE réseau MORGOAT module Hotellerie, relais départementaux des gites de France 610176 [ ] Britanniques “«—
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Source : Ports et aéroports bretons.

TEMOIGNAGE (suite)

La fréquentation nord européenne (allemande, belge, hollandaise) est en progression, la grande Bretagne stagne.

La durée des séjours est constante (majoritairement 1 semaine). Concernant la réservation, méme tendance, plutdt 2 ou 3 mois a I'avance avec
quelques derniéres minutes. Progression importante de la réservation en ligne. Retour cette année de la demande séminaire avec de beaux

dossiers sur toute la Bretagne et des chasses au trésor mémorables. Stagnation cette année, je pense que le potentiel est toujours important
(notamment pour les groupes déja constitués) je vais donc faire des efforts commerciaux sur ce secteur pour la prochaine saison. ) )



