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uite au naufrage de PErika, a ses
effets sur le tourisme en 2000 en
Bretagne,etdansuncontexteconcur-
rentiel en croissance, il était néces-
sairededisposerdedonnéesstatisti-
quesnouvellesetfiablespermettantalarégion
etauxdépartements,maisaussial’ensemble
desprofessionnelsdutourismededéterminer
lesorientationsaprendreal’avenirpouradap-
ter et développer le tourisme en Bretagne.

Lesderniéresdonnéesdisponiblesétaientissues
de Penquéte “Cordon” réalisée d’avril a sep-
tembre 1997. Aussi, en 2002, Pensemble des
partenairesdutourismebretonontdécidéd’ef-
fectuerunenouvelleenquétedefréquentation
touristique.

Laméthoded’enquéteutiliséeen 1997 nepou-
vantplusétreadoptée,unenouvelleméthodo-
logie a vu le jour en 2004 en Bretagne.

Entrefévrieretdécembre2005,plusde 17000
questionnairesontalorsétérecueillis surdiffé-
rentspointsd’enquétereprésentatifsetemblé-
matiques du tourisme d’agrément en
Bretagne.

Cegrandvolumedequestionnairesapermis
deproduiredesrésultatsaunniveaurégional,
départemental et infra-régional, et de seg-
menterfinementlaclienteletouristiquepour
en approfondir sa connaissance.

Demai2006jusqu’ajuillet2007,unequaran-
taine de publications présentant différents
segments de la clientéle touristique en
Bretagne en 2005 ont ainsi été réalisées.
L’ensembledecespublications sontdisponi-
bles sur le CD ROM et sur le site a ’adresse
suivante : pro.tourismebretagne.com

Les partenaires financiers de MORGOAT ENQUETE TOURISME en Bretagne en 2005

PEtat,
le Conseil Régional de Bretagne,

le C.D.T., le Conseil Général et la C.C.l. des Cétes d’Armor,

le C.D.T., le Conseil Général du Finistére et C.C.I. 29,

le C.D.T. de Haute Bretagne, llle et Vilaine, le Conseil Général d’llle et Vilaine et Force 5,

le C.D.T., le Conseil Général et la C.C.I. du Morbihan,
PPObservatoire Régional du Tourisme de Bretagne.

Le comité technique de MORGOAT ENQUETE TOURISME en Bretagne en 2005

Composition:Jean-Claude DEVILLEresponsabledulaboratoiredestatistiqued’enquéte CREST-ENSAI(BRUZ), LaurentVASSILLE
conseillerauprésduDirecteurdu Tourisme, Frédéric TARDIEU chef du BureaudesEtudes, desStatistiquesetdesCompteséconomi-
quesad la Direction du Tourisme, Jean-Marc CALVAT responsable du péle national de compétence tourisme de PINSEE, Gildas
BROSSIERprofesseurdestatistiquesal’Université de Rennes 2, Myriam MAUMY maitredeconférencesal’Université demathéma-
tiques de Strasbourg et chercheur au laboratoire de statistiques de Rennes 2.

Lestechniciensdes CDT, des CClde Bretagne, le responsable des étudesde la CRCl et PORTBontparticipé,pourcequirelévede
leur domaine de compétence, a la mise en oeuvre de la méthodologie et a la production des résultats.

Les coopérateurs de MORGOAT ENQUETE TOURISME en Bretagne en 2005

NousremercionsencorePensembledessitesetdesboulangeriesquinousontpermisderéalisercettenouvelleméthodologied’enquéte
dans le tourisme, en nous autorisant d enquéter tout au long de Pannée 2005 dans leurs établissements ou sur leurs périmétres.
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METHODOIL OGIF DE I'ENQUETE

Entre février et décembre 2005, plus de 17 000 questionnaires ont été recueillis sur les différents points denquéte représentatifs
et emblématiques du tourisme en Bretagne :

« des sites de loisirs regroupés en 3 catégories : sites naturels, sites familiaux, sites patrimoniaux historiques,
- des boulangeries situées dans des communes touristiques, afin d'interroger les touristes ne visitant pas de sites de loisirs,

« le péage de La Gravelle (entrée de I'autoroute A81 vers Paris).

Lessitesenquétés Lesboulangeries enquétées
Musée
des Télécommunications . erros Guirec St Cast Le Guildo
de Pleumeur-Bodo .Ile doez:::te Tourisme Trébeurden P s \ St le.ltné:f:hmb
de aint-Man ¢ Pointe du Grouin Cancale

Plouguerneau,

Pléneuf Val Andé
Chiteau de Dihan Chateap de Fougres
.

® Mir de Bretagne

Pointe du Raz
* Péage de La Gravell

® Paimpont

au de Josselin

Cl
Ville\Clase o de Pont-Scorff e

Messac
.

Clohars Carnét \
Larmor Plage

Aquarium de

Office de Tourism

St Pierre Quibero!
de Quiberon y

R/
ocmariaquer

Pénestin

Cette enquéte a été réalisée a l'aide d'un questionnaire fermé de 4 pages (voir
illustration ci-contre). Il y a eu 2 modes de passation du questionnaire en fonction
du lieu denquéte : sur les sites de loisirs, le questionnaire était complété sur place
alors que pour les lieux de passage (embarcadéres, péage) et les boulangeries,
un sachet contenant le questionnaire et une enveloppe T était remis pour un retour
différé de celui-ci.

Avant toute remise de questionnaire, I'enquéteur procédait a un sondage appelé
“batonnage” afin de vérifier entre autres que la personne entrait bien dans le
champ de lI'enquéte.

Année 2005
| Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aoiit  |Septembre| Octobre |Novembre|Décembre
samedi 01 | mardi 0l | mardi 0l |vendredi Ol |dimanche OIf mercredi Ol |vendredi Ol | lundi Ol jeudi 01 | samedi Ol | mardiOl | jeudiOl

dimanche 02| mercredi 02| mercredi 02| samedi 02 | lundi02 | jeudi02 | samedi02 | mardi 02 |vendredi02 [dimanche 02| mercredi 02| vendredi 02
lundi 03 | jeudi03 | jeudi03 |dimanche 03| mardi03 |vendredi 03 [dimanche 03|mercredi 03 | samedi03 | lundi 03 jeudi 03 | samedi 03
mardi 04 |vendredi 04| vendredi 04| lundi 04 |mercredi 04| samedi 04 | lundi04 | jeudi04 [dimanche 04| mardi04 |vendredi 04|dimanche 04

mercredi 05| samedi 05 | samedi 05 [ mardi05 | jeudi05 [dimanche 05| mardi05 |vendredi05| lundi05 [mercredi05| samedi05 | lundi05
jeudi 06 |dimanche 06| dimanche 06| mercredi 06| vendredi 06| lundi 06 |mercredi 06| samedi 06 | mardi 06 | jeudi 06 |dimanche 06| mardi 06 , . , , , .

vendredi 07| lundi 07 lundi 07 jeudi 07 | samedi 07 | mardi07 | jeudi07 [(dimanche 07|mercredi 07 [vendredi 07 | lundi 07 [mercredi 07 Lenq uéte s'est déroulée princi-
samedi 08 | mardi 08 | mardi 08 |vendredi 08|dimanche 08| mercredi 08|vendredi 08 | lundi08 | jeudi08 | samedi08 | mardi08 | jeudi08 pa|ement sur les périodes de

dimanche 09| mercredi 09| mercredi 09| samedi 09 | lundi09 | jeudi09 | samedi09 | mardi 09 |vendredi 09 [dimanche 09| mercredi 09| vendredi 09 .
lundi 10 | jeudi 10 jeudi 10 [dimanche 10| mardi |0 | vendredi |0|dimanche 10{mercredi 10| samedi [0 | lundi 10 jeudi 10 | samedi 10 vacances scolaires et de ponts,

mardi |1 |vendredi Il | vendredi || lundi I |mercredi || samedi Il | lundi Il jeudi 11 [dimanche || mardi Il |vendredi I |dimanche |1 perlOdeS durant |eSque”es la
mercredi 12| samedi 12 | samedi 12 | mardi 12 | jeudi 12 [dimanche 12| mardi 12 [vendredi 12| lundi 12 |mercredi 12| samedi 12 | lundi |2 fréquentation tour‘istique est
jeudi 13 |dimanche |3|dimanche 3| mercredi I3| vendredi I3| lundi I3 |mercredi I3 | samedi I3 | mardi I3 | jeudi |3 |dimanche I3| mardi I3 :
vendredi 14| lundi 14 | lundil4 | jeudi |4 | samedi |4 | mardi |4 | jeudil4 |dimanche |4|mercredi I4|vendredi 14| lundi |4 |mercredi [4 maximale en BrEtagne'
samedi 15 | mardi 15 | mardi IS |vendredi I5|dimanche |5 mercredi |I5|vendredi 15| lundi I5 jeudi 15 | samedi I5 | mardi IS | jeudiI5 H 4
dimanche 16 mercredi 16| mercredi 16| samedi [6 | lundi 16 | jeudi |6 | samedi 16 | mardi 16 |vendredi |6 [dimanche 16| mercredi |6|vendredi 16 Aussi les reSU|t,atS ne po.rteront
lundi 17 | jeudi 17 jeudi 17 [dimanche 7| mardi |7 |vendredi I7|dimanche 17|mercredi 17| samedi I7 | lundi I7 jeudi 17 | samedi |7 pas sur la frequentatlon de
mardi I8 |vendredi I8 | vendredi 18| lundi I8 |mercredi I8| samedi I8 | lundi I8 | jeudi |8 |dimanche 18| mardi I8 |vendredi I8|dimanche I8 'ensemble de l'année civile
mercredi 19| samedi 19 | samedi 19 | mardi 19 | jeudi |9 |[dimanche I9| mardi |9 |vendredi 19| lundi |9 |mercredi |9| samedi|9 | lundi 19 2005’ mais sur prés de 85%
jeudi 20 |dimanche 20| dimanche 20| mercredi 20| vendredi 20| lundi 20 |mercredi 20| samedi 20 | mardi20 | jeudi20 |dimanche 20| mardi 20 des nuitées touristiaues de
vendredi 21 | lundi 21 lundi 21 jeudi 2| | samedi2| | mardi2l | jeudi2l [dimanche 2I|mercredi2l |vendredi2l| lundi2l [mercredi2I . X q
samedi 22 | mardi22 | mardi22 |vendredi22|dimanche 22 mercredi 22|vendredi 22 | lundi22 | jeudi22 | samedi22 | mardi22 | jeudi22 celle-ci, ce qui correspond aux
dimanche 23| mercredi 23| mercredi 23| samedi 23 | lundi 23 jeudi 23 | samedi23 | mardi23 |vendredi 23 |dimanche 23| mercredi 23 | vendredi 23 dates de |’enquéte Sur“gne’es

lundi 24 | jeudi 24 jeudi 24 [dimanche 24| mardi 24 | vendredi 24|dimanche 24|mercredi 24| samedi 24 | lundi 24 jeudi 24 | samedi 24

mardi 25 | vendredi 25 | vendredi 25| lundi 25 |mercredi 25| samedi25 | lundi25 | jeudi25 |dimanche 25| mardi25 | vendredi 25 [dimanche 25
mercredi 26| samedi 26 | samedi 26 | mardi26 | jeudi26 |dimanche 26| mardi26 |vendredi26| lundi26 |mercredi26| samedi26 | lundi26

jeudi 27 |dimanche 27|dimanche 27| mercredi 27| vendredi 27| lundi 27 |mercredi 27 | samedi 27 | mardi27 | jeudi27 |dimanche 27| mardi27
vendredi 28| lundi28 | lundi28 | jeudi28 | samedi28 | mardi28 | jeudi28 |dimanche 28|mercredi 28|vendredi 28| lundi28 |mercredi28

sur le calendrier ci-contre.

samedi 29 mardi 29 | vendredi 29 |dimanche 29| mercredi 29|vendredi 29| lundi29 | jeudi29 | samedi29 | mardi29 | jeudi29
dimanche 30 mercredi 30| samedi 30 | lundi30 | jeudi30 | samedi30 | mardi30 |vendredi 30 |dimanche 30| mercredi 30|vendredi 30
lundi 31 jeudi 31 mardi 31 dimanche 3| |mercredi 31 lundi 31 samedi 3|

Périodes d’enquéte

Cette enquéte repose sur un sondage des touristes d’agrément en séjour individuel, coeur de cible de la population a éclairer.

Elle applique la méthode des poids partagés au domaine du tourisme, en faisant I'hypothese que les sites emblématiques
d'enquéte et les boulangeries soient représentatifs des lieux de passage de la fréquentation touristique de la région.

Des enquétes de batonnage et des systemes de comptage sur les différents lieux d'enquéte (présentés en page 10) ont permis
d'affecter des poids différents a chaque type de touristes, afin d'avoir une représentativité des différents segments de clientéle
qui composent la fréquentation touristique de la région en 2005 (origine géographique ..), I'ensemble des nuitées touristiques
étant comptabilisées journalieérement par ailleurs, avec la méthode des flux.



